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1. Resumen ejecutivo

Para el lector o lectora que desee conocer las conclusiones sin profundizar en el resto del
documento, se anticipan ahora dichas conclusiones, a modo de resumen ejecutivo.

El desarrollo de la figura del asistente personal en Espafia producira beneficios en cuatro
ambitos:
- Derecho

o0 Sirve para garantizar la igualdad de oportunidades viviendo en comunidad
establecida en la LIONDAU y en la Convencion de la ONU

- Social
o Liberaalas mujeres de una esclavitud historica.

o Proporciona libertad social y emancipacion a las personas discriminadas por
su diversidad funcional.

o Da a la persona el apoyo que necesita adaptandose a su realidad y
erradicando politicas de café para todos.

- Empleo

o Sirve para invertir en empleo directo con infimos gastos de gestion, de
manera que el 98% de la inversion se dedica a empleo.

0 Es una fuente de empleo social que es:
» Flexible.
= No deslocalizable.
= Profesional.
= Humanamente atractivo y enriquecedor.

= Adaptable al territorio y a las necesidades especificas de la sociedad
y la persona.

o Sirve para que las personas discriminadas por su diversidad funcional
puedan acceder al empleo en igualdad de oportunidades.

o Posibilita la incorporacién de colectivos con dificultades de acceso al
mundo laboral.

o0 Puede sacar de la precariedad a muchas personas que ya realizan esa labor
- Economia
0 Es mas rentable y eficiente que otros servicios como las residencias.

o Permite hasta 30.000 € de ahorro anuales por persona respecto a
sistemas anteriores.

Por otro lado, y dado que Espafia esta en la cola de la OCDE a la hora de atender a las
personas con diversidad funcional y que actualmente la LEPA s6lo dedica el 10% de sus
recursos a la igualdad de oportunidades (un 0,08% a Asistencia Personal), el camino que
gueda por recorrer es amplio y hay margen de maniobra para dar la vuelta a la situacion
en muy pocos afos si existe voluntad politica para hacerlo.



2. Introduccidn

La asistencia personal es un servicio de apoyo a la Vida Independiente y la promocién de
la autonomia de las personas discriminadas por su diversidad funcional, que se
instrumenta a través de una figura laboral todavia no regulada en nuestro pais. La figura
del asistente personal es de reciente implantacion en Espafia, a pesar de llevar mas de 20
afios de implantacion y desarrollo en otros paises como Estados Unidos, Gran Bretafa,
Suecia, Noruega, Brasil, etc.

La asistencia personal se caracteriza por permitir a las personas discriminadas por
cualquier tipo de diversidad funcional asumir tanta responsabilidad y control como deseen
sobre los apoyos que estimen necesarios para su emancipacion, dar soluciones
personalizadas de apoyo a la vida independiente de personas discriminadas por todo tipo
de diversidad funcional, garantizando posibilitando asi su igualdad de oportunidades y su
ausencia discriminacién en la sociedad, para ejercer el derecho humano a la vida
independiente y a la plena participacion social.

Este tipo de apoyo es un derecho humano contemplado en la Convencién internacional de
los derechos de las personas con discapacidad (diversidad funcional) y sirve para
garantizar derechos fundamentales, por lo que la inversidon que se realiza en este ambito
deberia prevalecer sobre otro tipo de inversion publica que se dedica habitualmente a
acciones no destinadas a la garantia de derechos.

Espafa esta a la cola de la OCDE en inversion social a la diversidad funcional y por lo
tanto debera aumentar su inversion en politicas sociales dedicadas a la garantia de
derechos fundamentales, entre las que la Asistencia Personal es la que proporciona una
mejor eficiencia y un excelente retorno de la inversion, tanto en términos econdmicos
como en términos de derecho.

3. Lafiguradel asistente personal

La figura del asistente personal ha sido ya descrita en detalle por dos de los autores de
este documento en otro trabajo. En la parte inicial de dicho documento se indica que™:

“Un Asistente Personal es una persona que ayuda a otra a desarrollar su vida. El
Asistente Personal es por tanto aquella persona que realiza o ayuda a realizar las
tareas de la vida diaria a otra persona que por su situacion, bien sea por una
diversidad funcional o por otros motivos, no puede realizarlas por si misma.

Esta ayuda esta regulada por un contrato profesional en el que el usuario o usuaria,
habitualmente la persona con diversidad funcional o el representante legal de una
persona con diversidad funcional, es la parte contratante. La existencia del
Asistente Personal se basa en el deseo y el derecho de las personas con
diversidad funcional a controlar su propia vida y a vivirla con la dignidad que
conlleva estar en igualdad de oportunidades con el resto de la ciudadania.”

! RODRIGUEZ-PICAVEA A y ROMANACH, J. “Consideraciones sobre la figura del Asistente Personal en el
Proyecto de Ley de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en Situacion de
Dependencia’. Foro de Vida Independiente. Mayo 2006. Disponible en web:
http://www.asoc-ies.org/docs/la_%20figura_del_asistente_personal_v1-1.pdf



Ese mismo documento, concluia en 2006:

“Es por tanto la formula Asistente Personal + Pago Directo + Derecho Universal, la
gue dota al individuo de las herramientas necesarias para poder llevar una vida
independiente. Es la que iguala esa desventaja inicial que han tenido siempre las
personas con diversidad funcional por el hecho de ser diferentes. Es la que
garantiza el verdadero control de la vida por parte del individuo, sin intermediarios.
Es el poder tomar decisiones aunque éstas sean equivocadas y asi poder
desarrollar una vida junto con tu entorno social. Es ser y sentirse una ciudadana o
ciudadano mas.

En Espafia, el Sistema de Promocién de la Autonomia que se estipula en la Ley de
Promocién de la Autonomia de las Personas en Situacion de Dependencia puede
convertirse en la pieza clave para proporcionar a los ciudadanos los recursos que
necesitan para poder disponer de asistencia personal que ellos mismos controlen.
Sera en el desarrollo de este sistema dénde se podra comprobar si Espafa es
capaz de modernizar de manera efectiva su politica social, consiguiendo asi una
mejora importante para toda la ciudadania”

Desde la aprobacion de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la
Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situaciéon de dependencia, establecid
una prestacion econdémica de asistencia personal, a todas luces insuficiente y restringida,
pero significd un primer paso para el futuro desarrollo de esta figura en Espafia.

Ademas, esta novedosa figura constituye una fuente de empleo flexible, no deslocalizable,
profesional y humanamente atractivo y enriquecedor, y adaptable al territorio y a las
necesidades especificas de la sociedad y una inmejorable inversion directa de empleo, ya
gue la minima presencia de costes indirectos sobre gestion, garantiza que la inversiéon de
fondos Publicos sea convertida en empleos directos sin intermediarios y sin lucro
empresarial.

A diferencia de otras prestaciones y servicios (cuidador no profesional, Servicio de Ayuda
a Domicilio (SAD)), la asistencia personal no es un mero complemento a la atencién
familiar, sino una alternativa sustitutoria de ese rol tradicional de las mujeres. Mientras las
otras medidas se orientan a ayudar a las mujeres de la familia a mantener su papel de
cuidadoras —aliviando algo su carga de trabajo o indemnizandoles minimamente-, la
asistencia personal permite recobrar por completo su libertad a las personas con
diversidad funcional y a las mujeres de su entorno familiar.

4. Laasistencia personal en la legislacion espafiola

4.1. LIONDAU

En diciembre de 2003 se aprobo la Ley de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad, (51/2003), coloquialmente
conocida como LIONDAU. En su articulo 9 explicita la asistencia personal como apoyo
complementario para hacer efectivo el paradigma de vida independiente, que el articulo 2
recoge como principio rector, definiéndolo como “la situacién en la que la persona con
discapacidad ejerce el poder de decisibn sobre su propia existencia y participa
activamente en la vida de su comunidad, conforme al derecho al libre desarrollo de la



personalidad.”

4.2. LEPA

Poco después, en diciembre de 2006, se promulgé la Ley de promocion de la autonomia
personal y atencién a las personas en situacidon de dependencia, (39/2006), también
abreviada como LEPA. La definicibn de “asistencia personal’ queda recogida en el
articulo 2.7 “Asistencia personal: servicio prestado por un asistente personal que realiza o
colabora en tareas de la vida cotidiana de una persona en situacion de dependencia, de cara a
fomentar su vida independiente, promoviendo y potenciando su autonomia personal.” Se
establece una prestacion econOmica para asistencia personal en el articulo 14.5 “Las
personas en situacion de dependencia podran recibir una prestacién econémica de asistencia
personal en los términos del articulo 19.” y en el articulo 19 “La prestacién econémica de
asistencia personal tiene como finalidad la promocién de la autonomia de las personas con gran
dependencia. Su objetivo es contribuir a la contratacion de una asistencia personal, durante un
namero de horas, que facilite al beneficiario el acceso a la educacion y al trabajo, asi como una
vida mas auténoma en el ejercicio de las actividades basicas de la vida diaria. Previo acuerdo del
Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, se estableceran
las condiciones especificas de acceso a esta prestacion.”

Obsérvese que mientras la definicion 2.7 y el articulo 14.5 hacen referencia a “personas
en situacion de dependencia”, el articulo 19 restringe la prestaciéon econdémica a “personas
con gran dependencia”. Esta discriminacion arbitraria choca frontalmente con el derecho
recogido en el articulo 4.2.k “A la igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad
universal, en cualquiera de los &mbitos de desarrollo y aplicacién de esta Ley.” Otra carencia
fundamental del articulo 19 es el hecho de no contemplar las actividades de participacion
en la vida comunitaria, social y civica. Esto impide alcanzar el objetivo marcado por el
articulo 13.b “Proporcionar un trato digno en todos los ambitos de su vida personal, familiar y
social, facilitando su incorporacion activa en la vida de la comunidad.”

El importe maximo que puede alcanzar la prestacion econdémica para asistencia personal
es de 831 €/mes (grado lll, nivel 2). A esta cantidad maxima habra que deducirle el
copago que estipule cada Comunidad Autébnoma, y las prestaciones de caracter analogo
gue ya se estén percibiendo (complementos de “gran invalidez”, de “32 persona” y de “hijo
a cargo”, etc. ). Incluso en el caso de ser baremado en grado lll-nivel 2 y no imponer
copago, la cantidad maxima de 831 €/mes s6lo permite contratar 2-3 horas diarias de
asistencia personal. Teniendo en cuenta que hablamos de personas baremadas en
grado lll, se hace evidente que el importe no alcanza ni para la mera supervivencia,
menos aun para cumplir el objetivo de la prestacion para asistencia personal de cubrir el
acceso al mundo laboral y los estudios.

A dia de hoy, el Consejo Territorial aun no ha acordado las “condiciones especificas de
acceso” a la prestacion de asistencia personal, segun establece el articulo 19.

4.3. Convencion de la ONU

La Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad de la ONU forma
parte de la legislacién espafiola desde el 21 de abril de 2008, fecha en la que fue



publicada en el BOE? y entré en vigor el dia 3 de mayo de ese mismo afio, Al cumplirse
los requisitos de plazos y de nimero de paises que la han aprobado.

Tiene como objetivo (Art. 1) garantizar el ejercicio efectivo de todos los Derechos
Humanos y el respeto a su dignidad inherente. En particular, reconoce explicitamente
el derecho a la vida independiente y obliga a los Estados a proporcionar la asistencia
personal necesaria para hacer vida en comunidad, con plena participacion social y en
igualdad de oportunidades con el resto de la ciudadania (Art. 19):

Articulo 19
Derecho a vivir deforma independientey a ser incluido en la comunidad

Los Estados Partes en la presente Convencion reconocen e derecho en igualdad de
condiciones de todas las personas con discapacidad a vivir en la comunidad, con opciones
iguales alas de las demas, y adoptaran medidas efectivas y pertinentes para facilitar el pleno
goce de este derecho por las personas con discapacidad y su plenainclusion y participacion
en la comunidad, asegurando en especial que:

a) Las personas con discapacidad tengan la oportunidad de elegir su lugar de residencia 'y
déndey con quién vivir, en igualdad de condiciones con las demés, y no se vean obligadas a
vivir con arreglo a un sistema de vida especifico;

b) Las personas con discapacidad tengan acceso a una variedad de servicios de asistencia
domiciliaria, residencia y otros servicios de apoyo de la comunidad, incluida la asistencia
personal que sea necesaria para facilitar su existencia y su inclusion en la comunidad y
paraevitar su aislamiento o separacion de ésta;

c) Las instalaciones y los servicios comunitarios para la poblacion en general estén a
disposicion, en igualdad de condiciones, de las personas con discapacidad y tengan en
cuenta sus necesidades.

Al entrar la Convencién en el sistema legislativo espafiol con prioridad® sobre la Ley
39/2006 de Promocion de la Autonomia Personal y atencion a las personas en situacion
de dependencia (LEPA), la progresiva implantacion de la Convencion obligara a modificar
el articulo 19 de la LEPA que tiene una vision reduccionista de la asistencia personal:

Articulo 19. Prestacion econdmica de asistencia personal.

La prestacion econdémica de asistencia personal tiene como finalidad la promocion de la
autonomia de las personas con gran dependencia. Su objetivo es contribuir a la
contratacion de una asistencia personal, durante un niumero de horas, que facilite al
beneficiario el acceso a la educacion y al trabajo, asi como una vida mas autbnoma en
el ejercicio de las actividades basicas de la vida diaria. Previo acuerdo del Consejo
Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencidn a la Dependencia, se estableceran
las condiciones especificas de acceso a esta prestacion.

Obsérvese que si bien la Convencion habla de “plena inclusion y participacion en la

2 http://www.boe.es/boe/dias/2008/04/21/pdf /A 20648-20659. pdf
3 Tal como se estipulaen e articulo 27 de la Convencién de Viena de 1969.



comunidad” y de “vivir, en igualdad de condiciones con las demas”, la LEPA s6lo habla de
“contribuir a la contratacién de una asistencia personal, durante un nimero de horas, que
facilite al beneficiario el acceso a la educacién y al trabajo, asi como una vida mas
autonoma en el ejercicio de las actividades basicas de la vida diaria”.

La diferencia es muy relevante, ya que “la plena inclusion en la comunidad” abarca
actividades sociales, culturales, de ocio y deportivas, ignoradas por la LEPA; ademas una
vida “en igualdad de condiciones con los demas” no se garantiza con una “contribucién”
igual para todos, sino con prestaciones adecuadas a las diferencias de cada persona.

La definicién de “ajuste razonable” que la misma Convencién establece en su articulo 2
es:

Por “ajustes razonables” se entenderan las modificaciones y adaptaciones necesarias y
adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se
requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad el
goce o gjercicio, en igualdad de condicionas con las demas, de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales.

En particular, no se puede considerar que un determinado nimero de horas de asistencia
personal es “desproporcionado o indebido” si el recurso alternativo que se ofrece no
permite ejercer todos los derechos humanos vy las libertades fundamentales en igualdad
con el resto de la ciudadania. Institucionalizar a una persona por razon de su
diversidad funcional nunca puede ser considerado un "ajuste razonable” porque
vulnera los Derechos Humanos, concretamente los articulos 3, 5, 12, 13, 16, 17, 18, 20,
21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29 y 30 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos.

La Convencidn también obligard a modificar otros articulos de la LEPA como el 14, que da
prioridad a los servicios sobre la Asistencia Personal, el 33 que, al establecer el copago,
impide las condiciones de igualdad y el articulo 29 que restringe la plena capacidad de
eleccion del usuario.

5. Implantaciéon de la asistencia personal

5.1 Europa

La asistencia personal lleva mas de 20 afios extendiéndose por Europa, a la que llegé en
los afios 80, procedente de los EEUU. Para ello se formé la ENIL (European Network of
Independent Living), de la que forma parte el Foro de Vida Independiente. En estos afios
se han hecho leyes especificas de Vida Independiente en Suecia (1994), Gran Bretafia
(1997), leyes generales en ltalia (2000), Noruega (2000) y Espafia que tiene un articulo
especifico en la LEPA (2006). También se han desarrollado proyectos o sistemas de
pagos asimilables a la Vida Independiente en Holanda, Dinamarca, Italia, Francia, Bélgica,
Alemania, Eslovenia y Suiza.

La ENIL ha arrancado el afio 2009 una campafa para llevar Asistencia Personal a todos
los paises de la Union Europea, apoyandose en la Convencién de la ONU.

Se calcula que mas de 100.000 personas reciben Asistencia Personal en sus diferentes
modaliades en Europa, la mayoria en Suecia, Francia, Holanda, Gran Bretafia y Noruega.



5.2. Espaia

En Espafa, a pesar de ser una figura reconocida en el articulo 19 de la ley 39/2006 de
promocion de la autonomia y la atencion a las personas en situacion de dependencia, a
principios del afio 2009* hay apenas 454 personas de las 628.614 (el 0,07%) que constan
como solicitantes de alguna prestacion o servicio de dicha ley, habian solicitado la
prestacion econdmica de asistencia personal en todo el estado espafiol.

6. Inversion en empleo

A pesar del escasa implantacion de la figura del asistente personal y de los servicios de
asistencia personal en Espafia, las experiencias desarrolladas en la Diputacién Foral de
Guiplzcoa, La Comunidad Autonoma de Madrid, la Comunidad Auténoma de Galicia y el
Ayuntamiento de Barcelona en los ultimos afios, han permitido que se disponga de
algunos datos de referencia para evaluar el impacto en el empleo de las inversiones
publicas realizadas en este ambito.

Asi, en el proyecto piloto desarrollado la Comunidad de Madrid durante el periodo 2006-
2008, El 98% de la inversion desarrollada en este campo ha sido empleada directamente
en puestos de trabajo. Atendiendo a 62 usuarios a los que se les proveia de asistencia
personal se ha generado 120 puestos de trabajo directo siendo tan sélo el 2% de la
inversion dedicado a los gastos de gestidn (alquiler de oficinas, teléfonos, luz, electricidad,
etc.). De estos 120 puestos de trabajo, cinco estaban dedicados a la coordinacién y
gestion y 115 daban atencién directa de asistencia personal a los usuarios.

Ademas de la eficiencia econémica a la que apuntan los datos cuantitavos expuestos, hay
gue destacar también algunos aspectos cualitativos del empleo generado:

e Posibilita la incorporacion de colectivos con dificultades de acceso al mundo laboral
(estudiantes, mujeres extranjeras, mujeres mayores de 40 afios, personas con
diversidad funcional —en puestos de coordinacion-....)

e Las condiciones laborales y los incentivos de desarrollo personal suponen una
mejora en la calidad de vida de trabajadores que se encontraban en la economia
sumergida y/o en servicios (residencias, SAD) despersonalizados y con cargas de
trabajo extenuantes.

e La flexibilidad del servicio permite atender las necesidades de entornos rurales y
urbanos con mayor rapidez y adaptabilidad que otros (residencias, SAD)

e Los puestos de trabajo creados no son deslocalizables.

7. Inversion en derechos para todos

Un ejemplo paradigmatico las situaciones de desigualdad mdultiple es el que ha puesto
sobre el tapete la reciente legislacion sobre autonomia personal. En diciembre de 2006 se
aprobo la Ley de autonomia personal, que debia materializar una serie de herramientas

4 SAAD (Sistema paralaAutonomiay laAtencion ala Dependencia). Prestaciones reconocidas a 1 de abril
de 20009.



sociales que permitiesen destejer una de las redes de miseria mas amplias, tupidas y
férreas que atenazan nuestra sociedad: la dependencia. Aqui, los principales grupos
humanos entrelazados por la falta de un ejercicio efectivo de sus derechos humanos son:

- Las personas discriminadas por su diversidad funcional que necesitan apoyos
humanos y tecnoldgicos para desarrollar sus actividades cotidianas, mas alla de la
mera supervivencia que puedan proporcionar los servicios institucionalizadores
(residencias, centros de dia, SAD), aspiran a la emancipacion, a la plena
participacion social en igualdad de oportunidades, con apoyos como la autogestion
de asistencia personal y tecnoldgica.

- Las personas —muy mayoritariamente mujeres- que prestan asistencia no
remunerada en el ambito familiar, mas alla de los “respiros”, aspiran a recobrar por
completo su libertad. Bien para dedicarse a otras cosas 0 bien para seguir
prestando asistencia, pero en un marco de garantias laborales acorde a la Europa
del siglo XXI, que no garantiza la LEPA.

- Las personas —muy mayoritariamente mujeres inmigrantes- que trabajan en el
ambito de la atencion personal, mas alla de perpetuarse en la precariedad de la
economia sumergida, aspiran a unas condiciones laborales dignas que les
permitan desarrollar con normalidad su actividad profesional.

En busca de una via hacia los derechos de ciudadania, la Ley de autonomia personal
recogia como principio la priorizacion de los servicios sobre las prestaciones econdmicas.
La invisibilidad de las personas con diversidad funcional que necesitan apoyos para las
actividades cotidianas —no estan en el mundo laboral, ni en el sindical ni en el politico-
propicid que se les visualizara como mera materia prima para insuflar energia en la
poderosa maquinaria econdmica que se ponia en marcha. Aqui es donde los derechos
humanos deberian haber servido de guia para matizar ese dogma que prioriza los
servicios sobre las prestaciones economicas; el colectivo de personas discriminadas por
su diversidad funcional rechazan su “granjerizacion™, y no aceptan los Servicios de Ayuda
a Domicilio®, por considerarlos plenamente insuficientes.

La garantia de una Vida Independiente, un derecho humano, no se puede basar en el
mero hecho de inyectar recursos sociales que en muchas ocasiones se pierden en los
entresijos burocraticos y empresariales intermedios. ElI derecho debe basarse en la
circulacion de derechos a través de la inversion directa en las personas que los perciben,
de manera que, cumpliendo con sus deberes tributarios, lleguen al final de la cadena la
mayor parte de los recursos disponibles, a fin de que sean transformados en el apoyo
individual y especifico que cada persona precisa para estar en igualdad de oportunidades.
De manera natural esta inversion de de derechos revertirA a otros colectivos
discriminados por este sistema, como el de las mujeres.

Esta igualdad de oportunidades no puede seguir basandose en la explotacion vy
discriminacion de las mujeres, que es el verdadero resultante tras mas de dos afios de

> Término acufiado desde el Foro de Vida Independiente para caricaturizar la realidad de |as residencias, en las que
basta con arrinconar, “encerrar” alimentar y asear a las personas, sin darles herramientas para alcanzar una vida
ciudadana plena.

® Que se caricaturizan como Servicios de Arresto Domiciliario, por funcionar sdlo en el domicilio, slo entre
semanay en el que no se puede elegir personalmente a asistente.



desarrollo de la LEPA. Los datos del SAAD, no sélo dan idea del caos generado en los
recursos —el 41% de las prestaciones concedidas son de tipo desconocido’-, sino que
ademas ponen de relieve la prorroga de la situacion discriminatoria de madres o familiares
de personas discriminadas por su diversidad funcional — el 27% de las prestaciones
reconocidas son de cuidados familiares, una prestacion que la Ley preveia como
excepcional-. Obsérvese que esta prestacion prolonga la situaciéon de atencién
permanente de esas mujeres a sus familiares a cambio de una prestacion econdémica de
importe muy inferior al Salario Minimo Interprofesional: ausencia plena de libertad a
cambio de recursos insuficientes, pero apaciguadores.

Asi las cosas, atrapados entre la “grangerizacion”, la prorroga de la dependencia y el
mercantilismo, vemos como la interdependencia de los derechos humanos de los tres
colectivos enredados en una suerte de triple desigualdad —personas con diversidad
funcional, mujeres del entorno familiar, mujeres inmigrantes- requiere de un abordaje
nuevo, que se articule entorno al ejercicio efectivo de los derechos y libertades
fundamentales de todos los implicados.

Sin duda, una referencia clave para vislumbrar cOmo estructurar respuestas basadas en la
interdependencia de los derechos humanos es la via escandinava. Como muestra un
botén: en la ciudad de Estocolmo hace tiempo que no existe ni una sola plaza residencial
para personas discriminadas por diversidad funcional fisica (y las de diversidad intelectual
son pisos compartidos)®, las mujeres han alcanzado tasas de actividad 15 puntos por
encima de la espafola, y la fuerza de los sindicatos —con la garantia de condiciones
laborales dignas que ello implica- no tiene parangdn en nuestras latitudes. No han llegado
a esa situacion ni por casualidad ni por decreto, sino apostando por dar libertad real (esto
es, garantizando los recursos necesarios) a la ciudadania para elegir cmo querian vivir.
No se prohibieron las residencias, ni se dio limosnas a las mujeres para que se
mantuvieran donde no querian estar, ni se dejo exclusivamente en manos del mercado el
valor del trabajo a realizar; bastdé con financiar decididamente la asistencia personal y
tecnologica para que las personas con diversidad funcional pudieran hacer vida
independiente, las mujeres pudieran recobrar integramente su libertad y las personas que
trabajan en el sector tuvieran unas condiciones laborales dignas.

8. La inversion social en igualdad de oportunidades para la
diversidad funcional en Espafa

Segun los estudios del afio 2005, el gasto social en Espafia era menor en un 7% a la
media europea.’ Y asi “...mientras el PIB per cépita de Espafia es ya casi el 86% del
promedio de los paises de la UE-15, el gasto en proteccion social por habitante es sélo el
62,5% del promedio de la UE-15. Deberiamos gastarnos alrededor de 60.000 millones de
euros mas de lo que nos gastamos en proteccion social para alcanzar el nivel de gasto
publico social que nos corresponde por el nivel de desarrollo econémico que tenemos™.”

’ Sistema para laAutonomia y Atencién a la Dependencia. Prestaciones reconocidas. El término “sin especificar”

correspondiente a informe: “Situacion a 1 de marzo de 2009”, ha sido sustituido en € informe de abril de 2009

Eor “Pendientes de identificar en PIA”, lo que no cambialarealidad: no se sabe qué tipo de prestaciones son.
RATZKA, A. Conferenciaimpartida en Barcelona el 22 de octubre de 2007.

° RUIZ-HUERTA CARBONELL, J“El déficit de servicios sociales : ¢qué pasd con el gasto social en Espafia?’.

19 NAVARRO, V. “El Cuarto Pilar del Estado De Bienestar”. Catedrético de Politicas Piblicas de la Universitat

Pompeu Fabra. Publicado en EL PAIS el 30/04/2005
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Segun se desprende el Libro Blanco de la “inDependencia”, la inversion en el Sistema de
Promocion de la Autonomia en 2004 en Espafa ascendia a 2.767 M€ lo que representaba
un 0,36 PIB™.

Por otro lado, Espafa estd a la cola de la OCDE en lo que respecta al nUmero de
personas que reciben ayudas por diversidad funcional. Asi consta en el dltimo informe de
esta organizacién “Economic Policy Reforms. Going for Growth. 2009”*2. En él gréfico de
la pagina 124 se puede ver que Suecia va a la cabeza de este tipo de inversiones seguido
de un grupo grande de paises entre los que se encuentran los EEUU, Australia,
Dinamarca, Finlandia, Gran Bretafia, Irlanda, etc. Después va otro grupo de paises como
Chequia, Francia, Canada, Eslovaquia, etc. Y mucho mas atras se encuentra Espafa, que
so6lo precede a Japon, Korea, Turquia y Mégjico.

Las inversiones realizadas en este ambito desde la aprobacion de la LEPA seguramente
habran supuesto una leve mejora de estas cifras, pero aun no se dispone de ningun
estudio al respecto.

Ademaés, en Espafia se dedicaba en 2005 el 70% del gasto a sistemas residenciales®?,
gue no soOlo no proporciona igualdad de oportunidades, sino que, ademas generan
dependencia y discriminacion.

El desarrollo de la LEPA durante los afios 2007-2009 no aporta mucha luz a la igualdad de
oportunidades. Tras una inversion de 20 millones de euros a un sistema de informacion
del SAAD™, en el informe de 1 de abril de 2009*° sabemos que no sabemos de qué tipo
de prestacion son el 41,78% de las prestaciones reconocidas por las CCAA. De las
restantes, aquellas que ayudan a promover la autonomia personal y la igualdad de
oportunidades (asistencia personal, ayuda a domicilio y teleasistencia) suman solo el
11'41%, mientras que la prestacibn mas reconocida es la de cuidador familiar (27,04%),
una prestacion que la LEPA consideraba excepcional y que sirve para prorrogar la
dependencia y la esclavitud de las mujeres. Las residencias constituyen un 12,94% de las
prestaciones o servicios asignados por el sistema.

9. Cuestion de prevalencia social. Los créditos ampliables.

Todos sabemos que los recursos econdmicos son limitados. Todos sabemos que las
necesidades tienden a ser ilimitadas. Sin embargo, también sabemos que no todas las
necesidades son iguales en gravedad e intensidad. Tanto es asi que hasta los
economistas han identificado necesidades inducidas por las técnicas de promocion
comercial. Dicho en otros términos, hay presuntas necesidades que en absoluto son
vitales ni atafien a los derechos fundamentales de la persona. Por consiguiente, tampoco

| ibro Blanco sobre la "atencion a las personas en situacion de dependencia en Espafia. Capitulo VIII. p.16.
(Servicios=2.381- 0,31 PIB Prestaciones Monetarias=385 - 0,05 PIB)

12 OECD. “Economic Policy Reforms. Going for Growth. 2009”. p. 124. Figura 4.7. “Income support for
disability and sickness’ A. Percentage of population aged 20-65 year old receiving disability benefits.

3 Libro Blanco sobre la "atencién a las personas en situacion de dependencia en Espafia. Capitulo VIII, p. 15. “presupuesto
para atencion residencia representa el 68,6 % del total de los presupuestos. Es especialmente significativa la cantidad
destinada a mayores, por encimadel 73%,”. Disponible en Web:

http://www.tt.mtas.es/periodico/serviciossocia es/200501/libro_blanco_dependencia.htm

4 https://ww.inteco.es/Prensa/Actualidad_INTECO/EI_Inteco_acogera el_sistema_informatico y el_serv

15 SAAD (Sistema paralaAutonomiay laAtencion ala Dependencia). Prestaciones reconocidas a 1 de abril
de 2009. Disponible en Web: http://www.saad. mtas.es/portal/docs/prestarecsaad. pdf
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merecen el mismo tratamiento desde la perspectiva presupuestaria y publica.

Pongamos un caso. Un nifio contrae un virus que le deja en una situacion equivalente a la
de una paralisis cerebral. El nifio tiene cinco afos y esta escolarizado. Precisa de una silla
motorizada y articulada que le permita seguir la clase en las mismas condiciones que sus
compaferos. Sus padres carecen de recursos para desembolsar dos mil euros. Lo
solicitan a la Administracion educativa y se le deniega. A poca distancia del colegio hay un
campo de fatbol vecinal. Durante décadas, los mozos mas saludables y fuertes del lugar
han jugado en ese terreno sin mayores contratiempos. Pero ahora alguien decide que
seria mejor dotarlo de césped artificial. Solicitan césped artificial y obtienen una ayuda
publica de 300.000 euros. A los pocos meses, la falta de cuidados y mantenimiento
malogran esa mejora del terreno.

Un minimo sentido de la equidad basta para enjuiciar qué es prevalente a la hora de
atender ambas necesidades. La silla de ese nifio o el césped artificial para uso de mozos
fornidos, que juegan un par de veces por semana. Cosa distinta es la capacidad de
presion, de movilizacion o de publicitacion. En estos ambitos, resulta incuestionable la
abusiva superioridad del colectivo de mozos y del entramado que les rodea.

No obstante, aqui, el mas elemental sentido de la equidad s6lo es una herramienta
intuitiva o aproximativa, de innegable utilidad aunque incompleta. La herramienta mas
idonea es la que tiene como aleacion el componente de los derechos humanos basicos, y
en concreto de los derechos sociales fundamentales con refrendo internacional.

La Constitucion espafola, consciente de la trascendencia del respeto a la legalidad
internacional en un Estado democratico y social, nos dice en su articulo 10.2:

“Las normas relativas a los derechos fundamentales y a las libertades que la
Constitucion reconoce, se interpretaran de conformidad con la Declaracion
Universal de Derechos Humanos y los tratados y acuerdos internacionales
sobre las materias ratificados por Espafa.”

¢Es la educacion de un nifilo un derecho fundamental en Espafia? Lo es, y asi lo
proclama el articulo 27 de la Constitucion:

“1. Todos tienen el derecho a la educacion. Se reconoce la libertad de
ensenanza.”

2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad
humana en el respeto a los principios democraticos de convivencia y a los
derechos y libertades fundamentales.”

Pues bien, ese derecho fundamental a la educacion que asiste a un nifio espafol de
cinco afos, que precisa de una silla adaptada para seguir las ensefianzas del mismo
modo que sus compafieros de clase, viene desarrollado con caracter prioritario en la
piramide normativa por la Convencion de Naciones Unidas sobre los derechos de las
personas con discapacidad, ratificada —junto con su Protocolo adicional- por el Reino
de Espafia, y consta en el BOE de 21 de abril de 2008. Espafia y los esparfioles podemos
estar orgullosos de nuestra nacién y comunidad de valores basicos, por tener la fortuna
de pertenecer a uno de los primeros Estados de la Union Europea, junto con Suecia, y del
mundo en dar este trascendental paso.
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De manera que el articulo 27 de nuestra Constitucion, por mandato de su propio articulo
10.2, ha de ser integrado preferentemente en este ejemplo con el articulo 24 de dicha
Convencion internacional, que entre otras cosas impone en su numero 2 que el Estado
espafiol asegure que:

“a) Las personas con discapacidad no queden excluidas del sistema general
de educacién por motivos de discapacidad, y que los nifios y las nifias con
discapacidad no queden excluidos de la ensefianza primaria gratuita y
obligatoria ni de la ensefianza secundaria por motivos de discapacidad;

b) Las personas con discapacidad puedan acceder a una educacion primaria
y secundaria inclusiva, de calidad y gratuita, en igualdad de condiciones con
las demas, en la comunidad en que vivan;

c) Se hagan ajustes razonables en funcién de las necesidades individuales;

d) Se preste el apoyo necesario alas personas con discapacidad, en el marco
del sistema general de educacion, para facilitar su formacion efectiva;

e) Se faciliten medidas de apoyo personalizadas y efectivas en entornos que
fomenten al maximo el desarrollo académico y social, de conformidad con el
objetivo de la plena inclusion. >>

En sintesis, no se trata pues de que el nifio que nos sirve de ejemplo se vea favorecido -
en la competencia por los escasos recursos presupuestarios del conjunto de las
Administraciones Publicas- por un primario sentido de equidad, frente a la desigual
competencia de los mozos que aspiran a jugar su partido en un campo de fatbol vecinal
con césped artificial. Es que, ademas y sobre todo, a ese jovencisimo conciudadano le
asiste un derecho social prevalente sobre el hipotético derecho a jugar al futbol sobre
césped artificial, que como mucho tendria su engarce en el articulo 43.3 de la
Constitucion, que no trata de un derecho material, sino de un mero principio rector de la
politica social y econdémica, en el ambito del fomento y con caracter discrecional muy
secundario.

Un analisis equivalente se podria hacer para un estudiante que ademas de la silla, precise
de Asistencia Personal para acudir a sus clases, tomar apuntes, ir al bafio cuando fuera
necesario, etc.

Es claro pues, que los recursos presupuestarios son limitados para atender todas las
eventuales demandas que surjan de la colectividad, como también es claro que no todos
los derechos —o0 simples intereses- que se invocan estan en el mismo plano juridico o de
pura equidad. En consecuencia, tampoco la respuesta presupuestaria de las
Administraciones Publicas puede ser la misma. Por ello, para garantizar la perfecta
correlaciéon entre los derechos sociales fundamentales, como derechos humanos bésicos
gue son, y su idéneo tratamiento econdmico-presupuestario, resulta indispensable e
indemorable generalizar la Evaluacion de Prevalencia Social (EPS) en la asignacion de
los recursos presupuestarios. Esto implica que la prevalencia o prioridad juridica de unos
derechos sustantivos sobre otros, y mas sobre simples intereses, fuesen o no espurios,
debe discurrir indisociablemente en paralelo con este instrumento analitico. La EPS es,
de esta forma, la mejor garantia material para que la literatura juridica se convierta
en hechos tangibles, sin demoras ni subterfugios de leguleyo.
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Generalizar la EPS implica realizar un cambio de cultura en la gestion publica. Los
cambios culturales suelen ser mas lentos que los cientifico-técnicos. Sin embargo, en
tanto no se culmina este proceso, que no debiera llevar mas de un trienio, existen
medidas alternativas de primer orden que pueden ser aplicadas inmediatamente, ya para
el proximo ejercicio presupuestario. Entre ellas cabe destacar la calificacion de los
créditos que atafien a los derechos sociales fundamentales, y en concreto a la antedicha
Convencion de Naciones Unidas y a la propia Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de
Promocion de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situacion de
dependencia (LEPAP), como créditos ampliables por todas las Administraciones
Publicas responsables de su desarrollo, aplicacion y ejecucion.

Si se sostiene que la LEPAP encarna la cuarta pata del Estado del Bienestar espafiol,
también ha de darsele de modo inexcusable idéntico tratamiento presupuestario que a la
sanidad, la ensefianza y la cobertura de desempleo. Si no fuese asi estariamos ante un
remedo de caridad institucional, de benevolencia graciable, sujeta a una anual y torticera
subasta presupuestaria.

La Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, deja claro en su articulo
54, sometido a diversas reformas, a qué nos estamos refiriendo. Como también lo deja
claro la Ley de Presupuestos Generales del Estado para 2009 (Ley 2/2008, de 23 de
diciembre, publicada en el BOE del dia siguiente), en su Anexo Il, y asimismo lo dejara la
Ley de Presupuestos Generales del Estado para 2010 y las de los ejercicios sucesivos.
Por tanto, la Administracion General del Estado, pero también las Comunidades
Autonomas, deben refrendar su ineludible compromiso con los derechos sociales
basicos catalogando como créditos ampliables, las partidas de sus presupuestos
gue respalden la materializacién de los derechos humanos fundamentales que
consagra la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad y la
LEPAP. No hacerlo asi, con caracter inmediato mientras no se generaliza la EPS,
implicara insistir en un ardid cuya inoperancia es completa y deliberada. La solidaridad se
diferencia de la caridad en que la primera da respuesta a qué precisan los ciudadanos en
peor situacion relativa, mientras que la segunda plantea qué hay sobrante para
obsequiérselo a los necesitados. Los derechos en un Estado moderno no pueden ser una
liberalidad graciable. Los derechos son inalienables e incondicionales y deben estar
perfectamente reglados y dotados.

10. Retorno delainversiéon

En Espafia, existen muy pocos analisis que contemplen los beneficios econémicos,
ademas de los sociales y de igualdad, de la implantacion de la Asistencia Personal.

Otros paises, como Gran Bretafia, que cuentan con una larga experiencia en politicas de
Vida Independiente, pago directo y Asistencia Personal, ya han averiguado las bondades
de la flexibilidad y eficiencia econémica de este tipo de politicas. Tanto es asi, que el pago
directo y la asistencia personal son el eje fundamental de la politica estratégica britanica
para los proximos 20 afios para erradicar la discriminacion por diversidad funcional.

En un ambito mas modesto y con la escasa experiencia derivada de los proyectos piloto

realizados en toda Espafia, se pueden realizar pequefias aproximaciones, utilizando para
ello, de momento, casos concretos.
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A continuacién, a modo ilustrativo, se realiza el analisis del retorno de la inversion en dos
casos de personas con perfiles parecidos que han tenido lugar en Espafia con una
separacion de 15 afos. El primer caso es de una persona que adquirié su tetraplejia en el
afo 1991, cuando no habia ni politicas, ni nocion del concepto de Asistencia Personal. El
segundo caso, es de una persona que adquirié su tetraplejia en el afio 2005 y que fue
incorporado al proyecto de la Oficina de Vida Independiente de la Comunidad de Madrid,
a través del cual recibié muy pronto Asistencia Personal.

En ambos casos se trata de varones residentes en Madrid, con titulacion superior, que
tuvieron un accidente a los 28 afios, con consecuencia de tetraplejia. En ambos casos se
obtuvieron pensiones contributivas altas respecto a la media, con complemento de Gran
Invalidez.

En el primer caso, al salir del hospital recibié una pensién, la empresa puso muchas
trabas para readmitirlo, no obtuvo asistencia personal y pronto desistié de buscar trabajo,
principalmente por necesitar asistencia para realizar algunas de las tareas laborales, que
no tenian solucion ya que todo recaia sobre su familia.

En el segundo caso, al salir del hospital recibié una pension, la empresa puso también
muchas trabas para readmitirlo. No obstante obtuvo asistencia personal que le permitio
aprender a desenvolverse con normalidad en la sociedad. Dos afios después del
accidente volvio a trabajar para una empresa del mismo sector.

El primer caso (Caso 1) es hoy en dia perceptor de una pension de Gran Invalidez y no
produce riqueza, al no participar en la produccion de riqueza econdémica. Por lo tanto es
un consumidor neto de recursos publicos. No hay retorno de puestos de trabajo ya que es
la familia la que se encarga de atenderle.

El segundo caso (Caso 2) percibe un salario de la empresa y no tiene pension de la
administracion publica, pero recibe Asistencia Personal financiada por la Comunidad de
Madrid. Participa en el proceso de creacion de riqueza a través de su empresa. De su
situacion se crean, al menos, tres puestos de trabajo: el propio y el de dos asistentes
personales.

En ambos casos, se produce un retorno de la inversion al Estado a través de los
impuestos indirectos, es decir a través del consumo, que se estima en un 16% del salario
0 pension recibida.

Para el primer caso supondremos una pension de 2.000 € y un complemento de Gran
Invalidez de 1.000 € (50% de 2.000). Lo que da una pension anual de 42.000 €
((2.000+1.000) x 14).

Para el segundo caso supondremos un salario de 25.000 € anuales para la persona y una
inversion de 25.000 € en Asistencia Personal (al menos dos asistentes).

Caso 1:

Inversiéon Publica
Pensién 28.000

Complemento Gran Invalidez 14.000
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Total 42.000

Retorno
Impuestos Indirectos -6.720
Total 6.720

Saldo de lainversion
publica 35.280

En este caso, la persona es un consumidor neto de recursos publicos por un importe de
aproximadamente 35.000 €/afo (aproximadamente el coste de una plaza de residencia)

A la hora de analizar el segundo caso conviene aportar nueva informacion. Al cobrar de
una empresa privada, ésta paga aproximadamente un 30% de su salario a la seguridad
social. Lo mismo ocurre con los asistentes personales (aunque este retorno directo por
seguridad social hay que detraerlo del calculo del retorno por Impuestos Indirectos, ya que
esta incluido como coste de la propia asistencia). El retorno por Impuestos Indirectos se
produce en la misma proporcion (16%), tanto por parte de la persona como por parte de
sus asistentes.

Caso 2:

Inversién Publica

Asistencia Personal 25.000
Total 25.000
Salario privado 25.000
Retorno

Impuestos Indirectos usuario -4.000
Impuestos Indirectos Asistentes

Personales -2.800
Seg Social empresa -7.500
Seg Social Asistentes Personales -7.500
Total -21.800

Saldo de lainversion publica 3.200

En este caso, la inversion para la administracién publica es de aproximadamente 3.000
€/ano (Aproximadamente un 10% del coste de una residencia).
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Podemos concluir que, en casos como los expuestos, la administracion publica ahorraria
unos 32.000 € anuales con una sola persona adoptando politicas de asistencia
personal.

Dado que es un caso con 15 afios de pervivencia, si hubiera habido politicas de
Asistencia Personal en el afio 1991, la administracion publica se podian haber ahorrado
so6lo en este caso, casi 500.000 € en este tiempo, y estd a tiempo de ahorrarlos en los
proximos 15 afios, si se proveen las politicas de asistencia personal adecuadas.

Se podria argumentar que se trata de un caso no excesivamente frecuente y que habra
muchos casos en los que la diferencia de ahorro entre las politicas tradicionales y las
politicas basadas en asistencia personal disminuya hasta hacerse nula o incluso negativa;
pero lo que es evidente es que en algunos casos, muchos mas de lo que se piensa (habra
gue estudiar en profundidad hasta qué casos se produce) ese retorno existe y constituye
un ahorro neto para las arcas publicas.

Ademas hay que tener en cuenta que al liberar a la familia, ésta podr4, a su vez,

incorporarse a su vida laboral, con el consiguiente beneficio para la produccion de riqgueza
y para las cuentas publicas.
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11. Conclusiones

De todo lo anteriormente expuesto, podemos concluir que el desarrollo de la figura del
asistente personal en Espafia producira beneficios en cuatro ambitos:

- Derecho

o0 Sirve para garantizar la igualdad de oportunidades viviendo en comunidad
establecida en la LIONDAU y en la Convencion de la ONU

- Social
o Liberaalas mujeres de una esclavitud historica.

o Proporciona libertad social y emancipacion a las personas discriminadas por
su diversidad funcional.

o Da a la persona el apoyo que necesita adaptdndose a su realidad y
erradicando politicas de café para todos.

- Empleo

o Sirve para invertir en empleo directo con infimos gastos de gestion, de
manera que el 98% de la inversion se dedica a empleo.

0 Es una fuente de empleo social que es:
» Flexible.
= No deslocalizable.
= Profesional.
= Humanamente atractivo y enriquecedor.

= Adaptable al territorio y a las necesidades especificas de la sociedad
y la persona.

o Sirve para que las personas discriminadas por su diversidad funcional
puedan acceder al empleo en igualdad de oportunidades.

o Posibilita la incorporaciéon de colectivos con dificultades de acceso al
mundo laboral.

0 Puede sacar de la precariedad a muchas personas que ya realizan esa
labor.

- Economia
o Es maés rentable y eficiente que otros servicios como las residencias.

o Permite hasta 30.000 € de ahorro anuales por persona respecto a
sistemas anteriores.

Por otro lado, y dado que Espafia est4 en la cola de la OCDE a la hora de atender a las
personas con diversidad funcional y que actualmente la LEPA sélo dedica el 10% de sus
recursos a la igualdad de oportunidades (un 0,08% a Asistencia Personal), el camino que
gueda por recorrer es amplio y hay margen de maniobra para dar la vuelta a la situacién
en muy pocos afios si existe voluntad politica para hacerlo.
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